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Introduccion

El simulador SIMPRO tiene como objetivo
fortalecer las capacidades estrategicas, operativas
y analiticas de los estudiantes a traves de la toma
de decisiones en entornos empresariales
dinamicos.

Durante el Reto Internacional de Simulacion 2025
de LABSAG, desarrollado del 3 al 12 de noviembre
con cinco simuladores, entre ellos SIMPRO, el
desempeno se evaluo mediante el promedio del
porcentaje de eficiencia versus el estandar. Los
equipos con los resultados mas altos y que
cumplieron con todos los criterios fueron
declarados ganadores.




Objetivos ' -

-~

Mantener un nivel
de eficiencia igual
o superior al 30 %
durante todos los
periodos.

Cumplir con la
demanda
programada en
los periodos de
entrega,
especialmente en
el periodo 9.

Asegurar la
existencia de
4,000 unidades
de materia prima
en el almacen al
cierre del periodo
9.




Objetivos - © |
- }

Reducir los

costos al minimo
Obtener un nivel sin afectar el Cumplir con una
de eficiencia cumplimiento de produccion
superior al 100 % la demanda minima de 8
al finalizar solicitada. horas en la linea

periodo 9. 1y linea 2 para el
periodo 9.




Estrategias - Perspectiva general

Capacitar a los
operarios con

menos dias de
entrenamiento.

Planificar las
ordenes y la
disponibilidad
de materia
prima en
funcion de la
demanda.

Invertir en
procesos de
calidad vy
mantenimiento
segun los
resultados de
cada periodo.



Estrategias - Perspectiva general

Cumplir con las
demandas para
cada periodo
de entrega,
evitando costos
adicionales por
multas.

Disenar una
plantilla de
calculo para
registrar y
automatizar
rendimientos,
eficiencias,
costos y

proyecciones.

Calcular las
horas de trabajo
requeridas segun
demanda de X,
Y,y Z cada tres
periodos, asi
como para la
totalidad de
periodos.



Resultados de periodo 1 (Decision 0)
Eficiencia vs Stdr.

Firma 1 66.11 a0
Firma 2 66.11
Firma 3 66.11
Firma4  66.11 o0
Firma 5 66.11
Firma 6 66.11
40
Firma 7 £6.11
Firma 8 66.11
Firma 9 66.11 20
Firma 10 66.11
Firma 11 £6.11 ;
Firma 12 66.11 & & & & & &
c 213 6611 ¢ ¢ <;:- qﬁ ¢$ <::- <e~f~ ¢$ <e- Qﬁ‘ Qﬁ‘ Qé‘\ Qé“ .,f
Firma 14 66.11

Estos resultados son parte de la decision automatica del
simulador, sirviendo como base para todos los equipos.




Decision 1 - Periodo 2

Estrategias

Entrenamiento para todos los trabajadores,

excepto el trabajador 3.

Inversion en Control de
‘350 ‘ Calidad (8) (Maximo

Inversion en calidad y mantenimiento. 9,999)

Inversion en
Mantenimiento de

‘ Planta ($) (Maximo
9,999)

Estimacion y proyeccion para materia prima hasta el periodo ‘350
6, incluyendo 4000 unidades de inventario final.

Ordenes Normales de
‘QDUD ‘ Materia Prima (Unid.)

Se realizo la orden de materia prima segun la proyeccion. (Méximo 99,999)

Ordenes Urgentes de
‘ ‘ Materia Prima (Unid.)
(Maximo 99,999)

En la linea 1, todos los trabajadores tenian 12 horas de
trabajo.

Se realizo la contratacion de 2 operarios (26 y 27).




Resultados del periodo 2

Firmas Periodo1 Periodo 2

Firma1l  66.11 97.45 Eficiencia vs Stdr.
Firma 2 66.11 63.77 125

Firma 3 66.11 61.54

Firma 4 66.11 69.31 100

Firma 5 66.11 50.76

Firma6é  66.11 50.76 75 F|rm$aﬁf:l 54 .

Firma 7/ 66.11 73.04

Firma 8 66.11 47.66 50

Firma 9 66.11 5/7.80

Firma 10 66.11 80.21 25

Firma11l 66.11 68.75

Firma12 66.11 64.06 0

Firma 13 66.11  76.77 o o o€ € {E & @& M @*‘
Firma 14 66.11 62.64




Decision 2 - Periodo 3

Estrategias

@ Determinacion de eficiencia de operarios.

o

@ Entrenamiento de nuevos operarios.

Reasignacion de operarios en Linea 1 (L1) y
Linea 2 (L2).

@ No hubo contratacidon de nuevos operarios.

@ Se invirtio 390.00 dolares en calidad y mantenimiento.

Estado Actual de los Obreros

CONTRATADO

CONTRATADO

CONTRATADO

CONTRATADO

CONTRATADO

CONTRATADO

SN oy | B lWwW =

11999333

CONTRATADO

8 ¢*| CONTRATADO
9 &t DISPONIBLE
10 & DISPONIBLE
11 Fa DISPONIBLE
12 #t DISPONIBLE
13 &t DISPONIBLE
14 &t DISPONIBLE

Disponible
Contratado
Suspendido
Despedido

El Obrero no se ha Contratado anteriormente

Obrero Contratado en la ultima decision

El Obrero estuvo Contratado, pero en la ultima decision NO se contrato

El Obrero estuvo Suspendido por 3 0 mas periodos consecutivos

15 @ | DISPONIBLE
16 @ | DISPONIBLE
17 @ | DISPONIBLE
18 @ | DISPONIBLE
19 @ | DISPONIBLE
20 @ | DISPONIBLE
21 @ | DISPONIBLE

22 & DISPONIBLE
23 & DISPONIBLE
24 & DISPONIBLE
25 & DISPONIBLE
26 ¢* CONTRATADO
27 ¢*| CONTRATADO
28 & DISPONIBLE




Resultados del periodo 3

Firmas Periodo1 Periodo 2 Periodo 3

Firma 1
Firma 2
Firma 3
Firma 4
Firma 5
Firma 6
Firma 7/
Firma 8
Firma 9
Firma -
Firma ’
Firma -

Firma

B W N = O

Firma -

66.
66.
66.
66.

11
11
11
11

66.11
66.11
66.11

66.
66."
66."
66."
66."
66."
66."

11

97.45
63.77
61.54
69.31
50.76
50.76
73.04
47.66
57.80
80.21
68.75
64.06
76.77
62.64

42.76
08.36

10/7.84

52.82
62.36
62.36
43.47
61.13
60./8
42.46
31.89
50.20
30.64

105.13

125

100

[

20

25

0

Firma 3

- $107.84

Eficiencia vs Stdr.
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Decision 3 - Periodo 4

Estrategias

GENERAL

Inversion en Control de
‘390 ‘ Calidad ($) (Maximo
9,999)

Inversion en calidad y mantenimiento de 390.00
dolares.

Inversion en
Mantenimiento de

‘ Planta (S) (Maximo
9,999)

‘390

Segun proyecciones, se solicitdo una orden
normal de 11,000.00 unidades de materia ,
Ordenes Normales de

pPrima. ‘1 1000 ‘ Materia Prima (Unid.)
(Maximo 99,999)

Se entreno a los nuevos trabajadores (26 y

27), asi como al trabajador 1. ‘ ‘ Ordenes Urgentes de

Materia Prima (Unid.)
(Maximo 99,999)




Resultados del periodo 4

Firmas Periodo1 Periodo 2 Periodo 3 Periodo £
Eficiencia vs Stdr.

Firmal 66.11  97.45 4276  64.09 o
Firma2 66.11 6377 9836  88.78

Firma4 6611 6931 5282  68.75

Firma5 66.11 5076 6236  75.15 .

Firma6 66.11 5076 6236  76.96

Firma7 66.11  73.04 4341  94.14 .

Firma8 66.11  47.66  61.13  84.45

Firma9 66.11 5780  60.78  91.32 )

Firma10 66.11 8021 4246  79.28

Firma11 66.11 6875  31.89  91.07 '

Firma12 66.11  64.06 5020  69.29 o Qﬁ o é@ @& @@ @5\
Firma13  66.11 7677  30.64  86.06

Firma14 66.11  62.64 10513  82.39




Decision 4 - Periodo 5

Estrategias

Inversion en calidad y mantenimiento de 390.00 dolares.

Se calculd la eficiencia ( para todos los trabajadores).

Asignacion de horas de trabajo para L1y L2, segun los calculos
de proyeccion para el periodo 6.

Se solicitd una orden urgente debido a |a falta de inventario. Esta
orden fue baja, ya que para el periodo 5 estaba programada otra
de 9,000 unidades; sin embargo, el sistema no permitia tomar la
decision sin realizar la orden urgente.

Se mantuvo el entrenamiento para los operarios 26 y 27.

GENERAL

‘390 ‘

‘390 ‘

‘SDO ‘

A MENSAJES

e ha quedado sin inventario en el periodo anterior.

Inversion en Control de
Calidad (S) (Maximo
9,999)

Inversion en
Mantenimiento de
Planta ($) (Maximo
9,999)

Ordenes Normales de
Materia Prima (Unid.)
(Méximo 99,999)

Ordenes Urgentes de
Materia Prima (Unid.)
(Maximo 99,999)

Debe solicitar un minimo de 100 unidades de Materia Prima URGENTE para poder continuar con su produccion.




Resultados del periodo 5

Firmas Periodo1 Periodo 2 Periodo 3 Periodo 4 Periodo 5

Firma 1

Firma 2
Firma 3

Firma 4
Firma 5
Firma 6
Firma 7/
Firma 8
Firma 9

Firma 10
Firma 11
Firma 12
Firma 13
Firma 14

66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11

97.45
63.77
61.54
69.31
50.76
50.76
73.04
47.66
57.80
80.21
68.75
64.06
716.77
62.64

42.76
98.36

107.84

52.82
62.36
62.36
43.41
61.13
60.78
42.46
31.89
50.20
30.64

105.13

64.09
88./8
95.94
68.75
75.15
76.96
94.14
84.45
91.32
79.28
91.07
69.29
86.06
82.39

63.28

110.93

81.87

102.13

85.45
86.49
88.20
61.20
84.01
85.52
80.49

140.32
48.29
100.12

150

125

100

7

n

9

]

2

(]

0

Eficiencia vs Stdr.
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Decision 5 - Periodo 6

:
Cstrategias B~ L —

Méquina 1 OPERADOR7 v 0: TRABAJO v 3:Z v 12 v

@ Inversion en calidad y mantenimiento de 390.00 dolares. Viqunaz  |OPERADOR1 v] |O:TRABAJO | |2V v v

Maquina 3 OPERADOR2 0: TRABAJO v 3:Z v 12 v

: Maquina 4 OPERADOR 3 V‘ ‘O:TRABAJO V‘ ‘1:)( V‘ ‘12 v
@ Se realizo el calculo de la eficiencia.

LINEA 2

e
@ Asignacion de horas de trabajo para L1y L2 segun los s

calculos de proyeccion para el periodo 9.

Maquina 1 OPERADOR 27 ~ 0: TRABAJO v 1: X v 12 v

Méaquina 2 OPERADOR4 v 0: TRABAJO v 2:Y v 11 v

@ No se entreno a ningun operario. Maquina 2 OPERADOR5 v 0:TRABAJO v 3.7 .12 v

Méaquina 4 OPERADOR 26 v 0: TRABAJO v 3:Z v 12 v




Resultados del periodo 6

Firmas Periodo1 Periodo 2 Periodo 3 Periodo 4 Periodo 5 Periodo 6

Firma T

Firma 2
Firma 3

Firma 4
Firma 5
Firma 6
Firma 7
Firma 8
Firma 9
Firma 10
Firma 11
Firma 12
Firma 13
Firma 14

66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11

97.45
63.77
61.54
69.31
50.76
50.76
73.04
47.66
5/.80
80.21
68.75
64.06
76.77
62.64

42.76
08.36

107.84

52.82
62.36
62.36
43.41
61.13
60.78
42.46
31.89
50.20
30.64

105.13

64.09
88.78
95.94
68.75
75.15
76.96
0414
84.45
91.32
79.28
91.07
69.29
86.06
82.39

63.28

110.93

81.87

102.13

85.45
86.49
88.20
61.20
84.01
85.52
80.49

140.32

48.29

100.12

33.72

108.39
103.46

63.10
95.22
92.20
40.46

740.07
457.68

70.29
27.92
12.92
14.55
80.89

600

600

400

200

0

Firma 3

- $103.46

Q‘ﬁ

] b
g 2

"-..
~$@ Kf‘\ "E{‘&

Eficiencia vs Stdr.

@ @

Q»ix

'29

Q{‘&

é“ @

N

'29

ﬁ*@

€

&

{2
o




Decision 6 - Periodo 7

Estrategias

Inversion en calidad y mantenimiento de 390.00 dodlares.

Estimacion de materia prima para el periodo 9 (incluyendo el
calculo de horas para la linea 1, con un minimo de 8 horas
por producto). Segun calculos, se realizo una orden urgente
de 2500 unidades adicionales, las cuales no se habian
considerado previamente.

Se calculo la eficiencia.

Se entrenod al operario 4 para mejorar su eficiencia.

Asignacion de horas de trabajo para L1 y L2 segun calculos de
proyeccion para periodo 9.

GENERAL

‘390

‘390

‘2500

Inversion en Control de
Calidad (S) (Maximo
9,999)

Inversion en
Mantenimiento de
Planta (S) (Maximo
9,999)

Ordenes Normales de
Materia Prima (Unid.)

(Maximo 99,999)

Ordenes Urgentes de
Materia Prima (Unid.)
(Maximo 99,999)



Firmas Periodo1 Periodo 2 Periodo 3 Periodo 4 Periodo 5 Periodo 6 Periodo 7

Firma 1

Firma 2
Firma 3

Firma 4
Firma 5
Firma 6
Firma 7
Firma 8
Firma 9

Firma 10
Firma 11
Firma 12
Firma 13
Firma 14

66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11

97.45
63.77
61.54
69.31
50.76
50.76
73.04
47.66
5/7.80
80.21
68.75
64.06
76.77
62.64

42.76
98.36

107.84

52.82
62.36
62.36
43.41
61.13
60.78
42.46
31.89
50.20
30.64
105.13

64.09
88.78
05.94
68.75
7315
76.96
94.14
84.45
91.32
79.28
91.07
69.29
86.06
82.39

63.28
110.93
81.87
102.13
85.45
86.49
88.20
61.20
84.01
85.52
80.49
140.32
48.29
100.12

33.72
108.39
103.46

63.10

95.22

92.20

40.46
740.07
457.68

70.29

27.92

12.92

14.55

80.89

90.46
76.87
96.37
76.58
104.05
93.09
92.25
29.43
38.49
81.79
49.04
76.90
92.27
126.54

150

125

100

5

20

2

Cn

0

Resultados del periodo 7

Eficiencia vs Stdr.

Firma 3

- $96.37
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Decision 7 - Periodo 8

Estrategias

GENERAL

Inversion en Control de

‘390 ‘ Calidad (S) (Maximo
Inversion en calidad de 390.00 dolares y para 9,999)
mantenimiento 400.00 dolares. N
Inversion en
}400 ‘ Mantenimiento de
Planta ($) (Maximo
Se calculo la eficiencia. 9,999)

Ordenes Normales de
‘ ‘ Materia Prima (Unid.)
(Maximo 99,999)

No se entreno a ningun operario.

Ordenes Urgentes de
‘ ‘ Materia Prima (Unid.)

Asignacion de horas de trabajo para L1y L2 segun los (Méximo 99,999)
calculos de proyeccion para el periodo 9.

A partir de este periodo no se ordend materia prima.

1)
*)
o
<)
o




Resultados del periodo 8

Firmas Periodo1 Periodo 2 Periodo 3 Periodo 4 Periodo 5 Periodo 6 Periodo 7 Periodo 8

Firma 1

Firma 2
Firma 3

Firma 4
Firma 5
Firma 6
Firma 7
Firma 8
Firma 9
Firma 10
Firma 11
Firma 12
Firma 13
Firma 14

66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11
66.11

97.45
63.77
61.54
69.31
50.76
50.76
73.04
47.66
57.80
80.21
68.75
64.06
76.77
62.64

42.76
98.36

10/.84

52.82
62.36
62.36
43.41
61.13
60.78
42.46
31.89
50.20
30.64
105.13

64.09
88.78
95.94
68.75
73.15
76.96
9414
84.45
91.32
79.28
91.07
69.29
86.06
82.39

63.28
110.93
81.87
102.13
85.45
86.49
88.20
61.20
84.01
85.52
80.49
140.32
48.29
100.12

33.72
108.39
103.46

63.10

95.22

92.20

40.46
740.07
457.68

70.29

27.92

12.92

14.55

80.89

90.46
76.87
96.37
76.58
104.05
93.09
52.25
29.43
38.49
81.79
49.04
76.90
52.21
126.54

111.80
118.45
125.34
08.52
112.60
118.00
83.42
66.74
18.39
73.73
79.47
86.72
53.55
153.58

200

150

100

5

=

0

N 0
@ra {\;§%

Firma 3

- $125.34
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Decision 8 - Periodo 9

Estrategias

Inversion en Control de

‘35[] ‘ Calidad (8) (M&ximo
9,999)
Se redujo la inversion en calidad a 350.00 dolares, y P ‘ mesonen
aumentamos mantenimiento a 415.00 dolares. (g ) (e

Ordenes Normales de
‘ ‘ Materia Prima (Unid.)
(Maximo 99,999)

NO Se entrené a ningun Operario. Ordenes Urgentes de

‘ ‘ Materia Prima (Unid.)
(Maximo 99,999)

Asignacion de horas minimas de trabajo para Linea 1 L woma e meme e

para todos los productos (8 horas).

Maquina 1 OPERADOR7 0: TRABAJO 1: X v 8 v
. . e iy Maquina 2 OPERADORS5 ~| |0:TRABAJO v| 2 v 8 v
Se cambid una maquina de producir “Z" a "X".
Maquina 3 OPERADOR 2 0: TRABAJO 3:Z v 8 v
Maquina 4 OPERADOR 4 0: TRABAJO 1: X v 8 v

Los trabajadores mas eficientes se utilizaron en la linea 2.




Resultados del periodo 9

Firmas Periodo1 Periodo 2 Periodo 3 Periodo 4 Periodo 5 Periodo 6 Periodo 7 Periodo 8 Periodo 9

Firma T 66.11 97.45 42.76 64.09 63.28 33.72 90.46 111.80 87.22
Firma2  66.11 63.77 98.36 88.78 110.93 108.39 76.87 118.45  129.00

Firma4  66.11 69.31 52.82 68.75 102.13 63.10 76.58 08.52 56.89
Firmas  66.11 50.76 62.36 75.15 85.45 05.22 104.05 112.60 148.7/8
Firma6é  66.11 50.76 62.36 76.96 86.49 92.20 93.09 118.00 149.14
Firma/7  66.11 73.04 43.41 94.14 88.20 40.46 52.25 83.42 19.20
Firma8  66.11 47.66 61.13 84.45 61.20 740.07 29.43 66.74 388.89
Firma9 66.11 9/7.80 60.78 91.32 84.01 457.68 38.49 18.39 15.19
Firma10 66.11 80.21 42.46 79.28 85.52 70.29 81.79 73.73 47.20
Firma11l 66.11 68.75 31.89 91.07 80.49 27.92 49.04 79.47 23.87
Firma12 66.11 64.06 50.20 69.29 140.32 12.92 76.90 86.72 17.94
Firma13 66.11 16.77 30.64 86.06 48.29 14.55 52.21 93.55 11.07
Firma14 66.11 62.64 105.13 82.39 100.12 80.89 126.54  153.58 .86

200

400

300

200

100

EI I

- $147.05

"Ef'] 'ijb
S

Eficiencia vs Stdr.

i d {ed
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Resultados firma 3

% DE EFICIENCIA VS. ESTANDAR

160
140
120
100
80
60

40

Resultados

Periodo

Firma 3




Recursos

Microsoft Excel

Manual basico

Simulador SIMPRO

GERENCIA DE
OPERACIONES

'S LABSAG
¢V sIVPRO

7 LABSAG
¥ siMPRO Panel de Alumno

GERENCIA DE SIMPRO

OPERACIONES

~INDUSTRIA: BIEQUIPO: B PERIODO:
T3RNOV2_25NL 3 9

MANUAL DEL USUARIO
BASICO

Reportes por Periodo (Dia)

Dias:

H B B B B B B B B

© MICHELSEN LABSAG LTD.
wowwi labsag.co.uk




Conclusiones

 La participacion en el Reto Internacional LABSAG
representd una oportunidad valiosa para aplicar los
conceptos de gestion empresarial en un entorno
dinamico y retador. Esta experiencia nos permitio
comprender con mayor claridad como nuestras
decisiones influyen directamente en el desempeno
global de una empresa, asi como en la definicion de
diferentes estrategias para cumplir con metas
especificas.

' ™.
L I8
.

ol Y,

“‘lﬂ

....' FERRYR e

-

 Durante el desarrollo y al finalizar este proceso,
comprendimos con mayor claridad |la importancia de
definir proyecciones y establecer objetivos asequibles,
ya que esto es esencial para coordinar de manera
eficiente recursos los humanos y economicos.

« El trabajo en equipo fue un elemento fundamental para
el logro de los objetivos y metas planteadas. La
discusion grupal y el aporte de diversas ideas fueron
iIndispensable para resolver cada nuevo problema que
se presentaba en el proceso de cada una de las
decisiones.
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